
QM-Softwarelösung für die rechtssichere 
Dokumentation der Aufbereitungsprozesse 
von Medizinprodukten in der AEMP

HSD-ChargenDoc
HSD-ChargenDoc@web
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Systemvoraussetzungen

Betriebssysteme
Windows Server 2008R2, 2012, 2016, 2019,  
Windows 7, Windows 8, Windows 10

Datenbanken
MS-SQL® von Microsoft, Oracle® von Oracle

Wir sind für Sie da! 
HSD Händschke 
Software & Datentechnik GmbH

Hanna-Kunath-Straße 4
D-28199 Bremen

Telefon   +49 (0)421.514 56-0
Telefax   +49 (0)421.511 529

Mail    info@haendschke.de
Web    www.haendschke.de

Weitere Standorte 
Bamberg / Stuttgart / Würzburg

HSD Kompetenz

HSD entwickelt seit 1984 sehr erfolgreich 
zwei Produktlinien aus den Bereichen  
Sterilgut Management / Chargendoku- 
mentation und Medizintechnik / Facility  
Management (CAFM). 

Über 150. 000 Anwender arbeiten täglich mit 
HSD-Softwarelösungen, die sie flexibel und 
rechtssicher bei ihren täglichen Aufgaben 
unterstützen.

HSD realisiert die Ziele ihrer Auftraggeber 
nicht nur durch intelligente Software,  
sondern unterstützt diese in allen Phasen  
des Projektes und im Support. Wir bieten 
auch Hosting-Lösungen und Software- 
Validierungen an.
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Seit 1984

Unser Service

- Installation & Schulung
- Telefonhotline
- Softwarepflege
- Organisationsberatung
- Projektmanagement
- Workshops

- Hosting
- Software-Validierung



Für eine sichere, einfache und umfassende Dokumentation der Aufbereitungsprozesse.

Die HSD-Lösung für die Chargen-
dokumentation in der AEMP
ÜBERSICHTLICH UND ANWENDERFREUNDLICH

HSD-ChargenDoc ist seit vielen Jahren eine der führenden 
Softwarelösungen für die Dokumentation der Aufbereitungs- 
prozesse von Medizinprodukten. 
Der Kreislauf des Sterilguts, von der Wiederaufnahme bis hin 
zur Verwendung am Patienten, wird lückenlos und rechts-
sicher dokumentiert. 

Die Software unterstützt den Betreiber beim Betrieb seines 
QM-Prozesses nach DIN 13485, dies umfasst sowohl die  
manuellen als auch die maschinellen Schritte. 

HSD-ChargenDoc und die Weblösung HSD-ChargenDoc@web 
liefern einen wesentlichen Beitrag zu einer optimal organi- 
sierten, sicheren und dabei kostentransparenten Aufbereitung 
von Medizinprodukten in der AEMP.

DIE WICHTIGSTEN LEISTUNGSMERKMALE

•  Herstellerunabhängigkeit bei der Anbindung von 
 RDGs, ERDGs (Endoskopien), Sterilisatoren etc.  

•  Einbindung von Identifikationssystemen: 
 Barcode, RFID, Datamatrix 

•  Umfassendes Reporting, vielseitige Statistiken, 
 moderne Dashboards 

•  Mandantenfähigkeit für Fremdsterilisation

•  Webmodule für viele wichtige Funktionen,
 z. B. Kommunikation OP<>AEMP  

•  Standardschnittstellen zu RDGs und Sterilisatoren

•  Terminalserverfähigkeit  
•  Intelligentes Logistikmodul inklusive Kommissionierung

ELEKTRONISCHES QM-HANDBUCH 

Die AEMP muss bei der Erfüllung der rechtlichen Anforde-
rungen hinsichtlich der Aufbereitung von Medizinproduk-
ten ständig auf dem aktuellen Stand sein. 

Mit dem elektronischen QM-Handbuch erhalten Sie eine 
präzise Übersicht der von Ihnen hinterlegten Aufberei-
tungsvorschriften und steuern einfach und komfortabel 
die Freigabe neuer Vorschriften und deren Verteilung an 
die jeweiligen Arbeitsplätze. 

Darüber hinaus bieten wir Ihnen einen automatischen 
Online-Service, der die AEMP jederzeit auf dem Laufenden 
hält in Bezug auf Hygieneverordnungen, RKI-Richtlinien 
und MPG.  

EINFACH, RECHTSSICHER UND UMFASSEND

•  Rechtssicherheit durch Erfüllung der RKI-Richtlinien 

•  Unterstützung des QM-Prozesses nach DIN 13485 

•  Einfache Bedienung, geringer Schulungsaufwand 

•  Jederzeit Zugriff auf die detaillierten    
 Chargendokumente und Hygienepässe
 
•  Workflow-Manager: Definition der einzelnen
 Arbeitsstationen eines Siebes 

•  Arbeitsplatzbezogene Rechtevergabe 

•  Integrierte Artikelkataloge der wichtigsten
 Instrumentenhersteller
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Clean-DATA

•  Übersichtliche Anzeige aller Prozesse 
 der angebundenen RDGs in Echtzeit

•  Jederzeit genaue Information über 
 die Verfügbarkeit der Sets

•  Anzeige von Verfahrens-
 anweisungen
 (einzelne Güter / Sets)

•  Erfassung von 
 unbenutztem 
 Instrumentarium 
 für dynamische 
 Sieboptimierung

Pack-DATA

•  Perfekte Organisation des gesamten Packvorgangs

•  Packlisten mit bildlicher Darstellung

•  Integrierte Durchlaufkontrolle 
der Einzelartikel

 •  Komfortables und 
einfaches Packlisten-

management

Doku-DATA

  •  Dokumentation 
maschineller

Sterilisationsprozesse 
(EN 285)

 •  Hinterlegung mehrerer 
Sterilisationsprogramme, 

autom. Kontrolle bei 
Mischbeladung

  •  Alle Prozessphasen jederzeit einsehbar 

 •  Direkter Vergleich mit  
hinterlegter Validierungskurve

Store-DATA

•  Übersichtliche 
 Verwaltung der 
 zentralen / dezentralen 
 Sterilgutlager

•  Überwachung 
 der Haltbarkeitsdaten

•  Bestellsystem für Fallwagen, 
 Sets und Einwegartikel

•  Verfügbarkeitsabruf der  
 Lagerbestände, Dokumentation  
 der Lagerbewegungen

HSD-CHARGENDOC@web
 • Statusmonitor: Aufruf aller Sets überall
 • Portal für Infoaustausch AEMP und OP
 • Infos zu Sterilgütern (z. B. Verfügbarkeit)
 • Anzeige Packlisten, Einzelinstrumente
 • Bestellung, Stornierung von Gütern
 • Anzeige, Ausdruck Hygienepass
 • Zuordnung Patient inkl. Fall-, OP-ID

Elektronisches

QM-Handbuch


